
【摘  要】电子计价秤作为市场公平贸易的一

种计量器具得到了广泛的应用。近年来随着个体电

子计价秤经销商户日益增多，部分经营者法制意识

淡薄，为达到个人利益，利用大多数消费者对电

子计价秤的信任，在电子计价秤上做手脚，以便在

经营时获取额外的非法所得。各种不正规环节也为

电子计价秤作弊提供了窗口，并且作弊手法层出不

穷，令人防不胜防。由于计量法律规范对计量违法

行为处罚的滞后，行政执法活动对此类群体威慑作

用不明显，因此如何防止电子计价秤作弊，保护广

大消费者合法权益，已经成为市场监管部门迫切需

要解决的实际问题。
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引言

为了认真落实党中央国务院提出的关注民生、

构建社会主义和谐社会的总体要求，各级市场监管

部门加强了计量惠民服务意识，为全社会提供民生

计量服务。但是作弊电子计价秤在许多农贸市场、

宾馆、饭店、水果专卖店和个体户小菜场仍有泛滥

的趋势。由于部分经营者法制意识淡薄，为达到个

人利益，利用大多数消费者对电子计价秤的信任，

在电子计价秤上做手脚，以便在经营时获取额外的

非法所得。

近年来随着个体电子计价秤经销商户日益增

多，各种不正规环节都为电子计价秤作弊提供了

窗口，并且作弊手法层出不穷，令人防不胜防。由

于计量法律规范对计量违法行为处罚的滞后，行政

执法活动对此类群体威慑作用不明显，因此如何防

止电子计价秤作弊，保护广大消费者合法权益，已

经成为市场监管部门迫切需要解决的实际问题。本

人从多年对市场上电子计价秤的专项研究和产品检

定、校准的角度，和大家一起探讨电子计价秤防作

弊的可行性方法。

1  电子计价秤常见的作弊手段

电子计价秤常见的作弊主要有以下三种：

1.1  生产厂家在出厂时内置了作弊程序。通过

特定密码，可使电子计价秤进入作弊状态，通过按

键进行相应的作弊操作。当通过开关断电后重启或

者按特定的按键即可恢复正常，这种作弊不需要打

开秤体，给执法取证带来困难。

1.2  安装无线遥控器。这种作弊需要打开秤

体，在秤内部加装无线遥控电路板，经营者将遥控

器放在口袋里通过无线遥控来改变电子计价秤的显

示值，这是一种通过硬件改造进行的作弊方式，取

证相对容易。

1.3  更换带作弊程序的芯片。将原厂程序芯片

更换为带作弊功能的程序芯片。近期又有新的作弊

手法，就是不更换电子计价秤上的芯片，通过串行

接口直接将作弊程序写入到原芯片中，不用打开外

壳，速度更快，更隐蔽。

2  杜绝作弊拟采取的技术路线

从多起作弊的情况来看，通过按键输入密码或

无线遥控的方式来作弊占了绝大多数。在软件上通

过改变标定系数（斜率K），就可以改变重量的百分

比，这也是最简单有效的作弊方法，而这种作弊手

段需要相关专业人员或者生产厂家配合才能完成，

而内置作弊程序的电子秤是很难复现作弊状态的。

为了从源头上切断这种作弊行为，需要对电子计价

秤进行数字化改造，即在秤内植入官方提供的独立
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数据采集芯片，并将称重数据实时上传到官方的互

联网平台，结合电子签封，在平台和手机端就可以

看到是否打开过秤体以及显示数据差异情况，即可

确定是否存在作弊。这是一种数字化解决方案，安

全性高，缺点是需要增加电子秤的成本。

3  解决问题的措施

以上的技术路线需要生产厂家提供具有数据上

传到互联网功能的电子计价秤，并在出厂前将标定

系数K 与称重相关参数一起发送到官方互联网平台，

市场监管部门对电子计价秤生产企业统一编码，以

识别电子计价秤的生产厂家，每台电子计价秤都有

唯一的识别码，数据上传时一并发送。市场里贸易

结算的电子计价秤还必须有鉴定合格证标签和有效

期，这也是现场例行检查必须的。在这里电子签封

可以采用NFC 或者内置微动开关的形式，作用就是

防止非法改装。当秤体被打开后，会触发内置的探

测电路，并将这个状态存入内部存储器，在通电后

自动将这种状态发送到平台，以便平台设别。平台

实时监测该电子计价秤是否在线和进行数据比对，

如果监测数据与实际数据发生偏离1% 以上，则认为

电子计价秤不准或有作弊的可能，需要进行现场确

认。市场监管部门可以要求电子计价秤生产企业做

到诚信经营，并且在制造技术上采取以下措施：

3.1  如果生产的电子计价秤实际线路是模拟电

路，则采用信号放大与 A/D 转换集成在一块芯片上

的集成电路。这种芯片的特点就是取消了外部放大

电路上的反馈电阻，使得无法直接通过改变阻值的

方法来进行改装。

3.2  从电路板生产工艺来看，所有的集成电路

包括CPU 等芯片，都不采用插座的形式，应直接焊

接在电路板上，或者所有的集成电路芯片等都采用

贴片式器件，这种方法能有效防止在合格电子秤芯

片上输入作弊程序或者在合格的电子秤上更换作弊

芯片，还可以提高电路板的可靠性。

3.3  加强电子计价秤的签封管理。对电子计价

秤使用前检定，做好签封，如有条件应该采用电子

签封，对有串口输入/ 输出功能的电子计价秤要进行

标识签封。

3.4  要求生产厂家对电子计价秤电路程序采

取防程序修改措施，即出厂后的程序芯片不能再次

写入，否则要求其程序开放。这样一旦发现作弊现

象，可方便取证。因为电子计价秤的编程如果在硬

件上没有采取特别的措施，不法者很容易通过硬件

或盗取原程序后编写作弊程序并写入到电子计价秤

的电脑芯片中再进行加密，这样的加密成了阻止反

作弊的工具。

3.5  对新购电子计价秤，应有完整的签封，对

维修后的电子计价秤，必须要让维修厂商加封，并

让其确保程序未被作弊程序侵入。进行检定时，检

定机构再进行签封。

3.6  加强电子计价秤生产厂家的管理，对现有

电子计价秤的生产标准进行修改，明确生产厂家防

作弊的责任，并对其电子计价秤校检程序验证纳入

型式批准的内容。

3.7  对电子计价秤的校准，在出厂后不能直接

通过面板按键输入密码的方式进入校准状态。应按

国家标准通过拆除签封，在机内进行短接的方式进

入校准状态。否则一旦校准密码外泄，就可能用来

作弊。因此，电子计价秤生产企业应在使用说明书

里承诺所生产的电子计价秤是无作弊功能的。

4  结束语

市场上目前有几十种电子计价秤牌子，其中就

可能有作弊秤，执法部门及计量检定人员要多加留

意，说不定有些秤来个移花接木换个牌子又出现在

市场上，有同样一种牌子的秤，有作弊和非作弊

秤，主要是有不法分子通过编程器（烧录器）对秤进

行程序改写，当输入作弊密码时变成作弊秤，这些

作弊秤有个共同点就是打着某某的品牌，其实根本

没有经过型式批准许可，属于冒牌或非法改装。市

场监管部门的技术人员要加强对作弊电子计价秤密

码的破解工作，采用现代加传统的破解手段及对市

场进行明察暗访，对违法改装加大处罚力度，还市

场一个公平公正的诚信环境。
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