
浅谈电子汽车衡的日常维护与管理
□唐山市丰润区质量技术监督检验所 李福东

【摘 要】随着市场经济的迅猛发展，电子汽车衡在经济往来中的地位越来越重要。这主要因为它能够直

观、迅捷、准确地计量出大宗商品的质量。但是，随着电子汽车衡的使用，各个器件会出现磨损、老化等问

题，同时外界干扰因素也会直接影响电子汽车衡的测量结果。因此，作为电子汽车衡的使用者，我们不仅要掌

握电子汽车衡的使用技术，我们还要了解电子汽车衡在使用过程中的一些异常现象，以及在这些异常现象背后

的实际问题。

【关键词】电子汽车衡；异常现象；实际问题；解决办法

文献标识码：B        文章编号：1003-1870 （2023）08-0030-03

前言

电子汽车衡的产生，大大地提高了贸易结算的

效率，有效地促进了市场经济的快速发展。但是，

受各种因素的影响，有时其测量结果与实际情况大

相径庭，在不知不觉中给我们造成重大损失。有的

是因为操作员的疏忽，造成计数不准。比如秤体被

淤土拖住，而操作员没有及时发现，结果测量值比

实际值小，而这种结果往往会持续很长时间不被发

现，最后给企业造成很大的经济损失。有的是因为

设备老化，系统偏差增大。比如某些称重传感器由

于使用年限过长，使用频率过大，或者其他原因，

造成某一个或者几个称重传感器误差较大，导致测

量结果不准确，从而造成经济损失。有的是人为破

坏致使测量结果不准确，比如某些人为了谋取不当

利益，在汽车衡的线路上偷偷接上遥控装置，从而

直接影响测量结果，从中谋取不正当的利益。有的

是机械故障造成测量结果不准确，比如称重传感器

损坏，或者传感器线路断了，都会直接影响测量结

果的准确性。而造成上述问题的原因，主要是设备

或者人以及管理上出现了问题。

汽车衡产品有很多种，有静态汽车衡、动态汽

车衡、无人值守汽车衡等等，下面就市面上使用最

广泛的静态汽车衡出现的一些问题进行分析。

1  设备问题

如何判断汽车衡设备出现了问题呢? 我们通过现

象看本质，下面将结合实际情况，日常出现的状况

进行分析。

1.1  当我们开机后，显示器不归零，而是乱

码，或者显示器示值闪变。这说明电子汽车衡的称

重传感器很可能出现了问题。这就需要维修人员打

开接线盒，逐一拆下称重传感器查看是否有称重传

感器损坏。如有称重传感器损坏情况，需换下损坏

的称重传感器，问题得以解决。

1.2  货车称重的时候，同一辆车多次上秤称

重，但是每次所称数值都不同，并且相差很多。这

说明汽车衡偏载可能出现了问题，这就要求技术人

员检查汽车衡的秤体是否有异物托起的地方，或者

限位螺栓是否有顶住地基，或者承载结构的杠球碗

里是否有杂物。如果有上述异常情况，将地基上的

杂物清除；限位螺栓顶住了，重新调整限位间隙并

锁紧；清除钢球碗内杂物。如果上述情况都做到了，

问题还未能得到解决，那就要考虑是否是称重传感

器的问题了。这就要求维修人员检查每个称重传感

器是否有误差或者损坏，如有误差，则调角；如是损

坏，则需更换。

1.3  因为电子汽车衡是室外使用的大型计量

设备，不可避免地受自然因素的影响。称重传感器

被雷电击毁的现象时有发生，有时是一个，有时是

几个，有时甚至全部被击毁，给企业造成很大的损

失。解决的办法有以下几种：首先在设备选址上尽量

避开雷击高发区，如无法避免则建议设备附近加装

避雷装置。其次汽车衡的秤体、称重传感器、接线

盒、仪表及控制柜都必须有接地装置。再有就是在

雷雨天气关闭电子汽车衡的供电电路。以上情况做
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到的，在很大程度上避免雷击对汽车衡的损害。

1.4  当开机的时候出现不归零，并且出现字母

“err”，或异常示值，这表明电子汽车衡的仪表、

称重传感器及线路等出现了问题，这就需要专业人

员进行检修。千万不能自行解决，以免因小失大。

1.5  当个别贸易结算的测量结果与车间称重

值、理论质量、来料磅单、其他电子汽车衡的称重

结果严重不符时，要及时检查仪表、线路上有无可

疑电子元件，甚至检查磅房附近有无可疑信号源，

防止有不法分子利用遥控装置控制测量结果。

2  计量人员的管理

每个计量事故或多或少都有人为因素在里面，

因此，要管好计量设备一定要管好人。而要管好人

就离不开制度建设，只有建立了一套完善的计量管

理制度，才能最大限度地避免计量问题的出现。

一套完善的计量管理制度首先要规定人员组成

和归属。首先是人员组成。负责具体过磅的人员有

的用户要求简单，只要求会计数就行。有的用户要

求不但会计数，而且还要会开票，有的用户不单单

要求只会计数、开票，还应要求懂财务、会电脑，

甚至电脑软件的日常维护，以便于日常总结分类，

及时发现问题。情况不一而足。至于人员的归属，

视企业的需要，有的归老板直接管理，便于监察；有

的归于财务，便于统计对比；有的归于销售，便于

及时发现问题，及时上报。这不一而定。其次人员

要有分工，并且要规定管什么就对什么负责，责任

落实到人，避免推诿。再有就是计量人才的储备问

题。在企业力所能及的情况下，尽量多培养一些一

职多能人才，提高计量设备管理水平。

3  器具维护

再好的设备，在日常使用过程中也会出现这样

或者那样的状况。有的状况我们能及时发现，有的

状况，我们不能及时发现。及时发现的，不管是严

重的也好，不严重的也好，只要我们及时处理，

就不会造成严重的经济损失。比如某个称重传感器

的数据线断了，或者破损了，这时，如果显示仪表

有相应的显示，提示使用人员电子汽车衡出现了问

题，需要专业技术人员进行维修处理，避免造成不

必要的损失。有的情况如果处理及时，会追回部分

甚至全部经济损失。但有的情况，我们不能及时发

现，比如说某一个称重传感器出现了问题，其他称

重传感器正常，当称重点靠近该问题称重传感器的

时候，称重会出重大的误差，甚至远远超出范围。

但是，当称重点远离该问题称重传感器时，有时误

差就不大。这种情况就比较复杂，也不容易被发

现。往往知道的时候已经很久了，而造成的损失是

无法估量的。当然，出现问题的情况还有很多种。

在这里就不一一列举了。

为了尽最大可能避免出现上述问题，我们能做

的就是加强司磅人员的管理，加强电子汽车衡的日

常维护和保养。

对于使用者来说，如果过秤人员甚至管理人员

的素质水平参差不齐，司磅人员的素质不高，在过

磅的过程中就会出现这样或者那样的问题。比如，

某企业在使用电子汽车衡称量某批钢材的过程中发

现，货车毛重相较实际重量相差很多，于是就找来

专业技术人员进行检查维修。技术人员来到现场后

很快就发现秤体被淤土堵住了，并没有发现其他情

况。于是叫来工人将淤土清除后，电子汽车衡使用

正常。通过这个例子我们不难发现，虽然电子汽车

衡被淤土堵住秤体是这一计量事件的第一原因，但

是在这个问题上，我们的计量员有没有责任呢？每

天在电子汽车衡开机前有没有检查一下电子汽车衡

的在用状态呢，还有很多情况都与人员因素有关。

比如我们日常常见的雷击问题，在很多情况下都是

由于下雨天没有切断电源，导致电子汽车衡的称重

传感器被雷电击毁。再比如，某一企业老板突然收

到一生意上的朋友打来电话，说从他那里进的一车

货实际重量比过磅单上的数值多很多，提醒该老板

是不是该检查检查电子汽车衡。经检查发现确实是

该企业使用的电子汽车衡出现了问题。企业老板感

到非常的害怕，因为不知道这种情况持续了多长时

间，也不知道企业的损失有多少。于是赶紧让财会

人员和相关过磅人员对账，费了很大的周折才理清

了情况。随后第一时间将电子汽车衡进行了校正，

从而做到及时止损。在这方面的情况有很多，因

此，对于司磅人员的管理是使用好电子汽车衡非常

重要的条件之一。

那么，我们如何管理司磅人员呢？首先要制定

相应的规章制度，在制度中要有司磅人员的职责内

容，要有交接班内容、日常检查巡视内容、特殊情

况如何处理内容、出现问题谁负责的内容等等。

其次要对司磅人员不定期地进行岗位培训。因为有

很多司磅人员不知道问题出在哪里，更不用说如何

处理了。培训的内容就是电子汽车衡的日常问题和

处理方法。一定要注意及时发现问题，及时处理问
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题。一些技术性问题要请专业的技术人员来处理，

并且修理后要向市场监督管理部门申请检定，避免

不必要的损失。再有就是要对司磅人员进行爱岗敬

业的思想教育，要防微杜渐，敲钟长鸣，要把问题

扼杀在萌芽当中。还有就是要把工作与工资挂钩，

要规定一部分工资是与责任挂钩，当工资与责任搭

上关系后，会在很大程度上提高司磅人员检查电子

汽车衡的责任心，极大地调动司磅人员日常巡查和

维护保养的积极性，大幅地减少计量事故的发生。

要管好电子汽车衡，就要做好电子汽车衡的日

常检查、保养和维护工作。

司磅人员上班的第一件事就是检查电子汽车衡

是不是处于正常的工作状态。检查仪表是不是工作

正常，如果有异常情况，及时通知领导，请专业技

术人员进行维修。检查仪表到传感器之间的信号

线路是否有损坏，如果有损坏，要及时通知领导，

请专业技术人员及时将损坏的线路接上，并及时校

准电子汽车衡，以免造成不必要的损失。检查秤体

有没有堵住的地方，秤体下面有没有垃圾或者淤

土，如果有淤土，要及时清理，以免日积月累拖

住秤体。检查各个称重传感器的结构承载钢球接

触状况，接触不实是非常常见的一种现象，它会

导致称量所得重量比实际重量要小很多，且不容

易被发现。因为它不是在表面，需要用手去触摸才

能感觉到。检查球碗里面是不是有异物，因为如果

有异物，异物会直接影响称重传感器的信号传输，

影响测量结果，因此要及时清理异物。用一辆重车

在电子汽车衡上称重，分别称出靠近两端和中间三

个点位的称重值，看一看结果是否一致，数值相差

多少，差值是不是在规定范围内。如果相差不多，

在规定的范围内，说明电子汽车衡没有较大的角

差。如果差距较大，那么就需要维修人员进行检查

调试，并进行校准。有条件的话，定期与临近的电

子汽车衡进行过磅数值比较，看看存在的磅差有多

少，是否在合理的范围内，如果存在较大磅差，需

要及时检查电子汽车衡。定期检查秤体，看看秤体

连接是否紧密，紧固螺母是否锁紧。如果螺母松

了，要用扳手或者管钳紧固好。看看限位螺栓的缝

隙是否符合要求，是否需要调整。定期检查秤体焊

点是否有开裂的地方，每年至少应该有两次以上，

特别是使用年限较长或者使用频率较高，且称量货

物较重的电子汽车衡，应该适当增加一些检查次

数。

在显著位置设置限速和禁止急刹车的警示标

志，避免因紧急刹车造成称量不准，甚至损毁承

重元件。因为当汽车特别是承载很重的汽车以很高

的速度上磅时，会有很大的惯性。如果这时紧急刹

车，秤体会承受很大的冲击力，一种情况是当汽车

停稳时，由于秤体变形较大，很难在短时间内恢

复，直接影响称量结果。另一种情况更为严重，它

有可能损坏承重元件，甚至影响以后的称量结果，

造成更大的损失。

当汽车衡停稳后，过磅人员要及时检查车辆是

否完全停在汽车衡上，是否与周边障碍物有接触，

因为如果车辆没有完全上到称台上，或者与周边障

碍物有接触，都会减少汽车衡要承载的重量，从而

影响测量结果。

冬天下雪后，要及时清除称台上的积雪，因为

称台上的积雪融化，很有可能会渗透到钢球碗里，

在冬天的情况下，钢球碗的的积水凝结成冰，把钢

球和承载元件冻在一起，或者积雪直接将秤体与地

面堵住并冻上，直接影响测量结果。刮大风的时候

应尽量避免称重，当风吹在车辆上面时，会产生很

大的力量，会直接影响称量结果。而且当风足够大

时，也会造成危险。下雨天往往伴随着雷电，如果

这时称量，有可能造成雷电击毁传感器，或者由于

供电线路电压变化烧毁仪表，因此尽量避免下雨天

称量。

4  结语

电子汽车衡的维护与管理是一项综合性的工

作，有着很高的要求。首先要求企业领导要高度重

视此项工作。如果领导不重视，就会在不知不觉间

带来经济上的损失，有时这个损失是很大的。其次

要求司磅人员要有高度的责任心，要勤检查，及时

发现问题，及时汇报，将事故处理在萌芽状态。再

有就是要求司磅人员要有相应的专业知识，能够根

据现象看本质。知道什么现象是正常的，什么现象

是不正常的，不要等到出现计量事故了才去汇报。

同时，管好计量设备是企业管理非常重要的一环。

可以说计量设备管理得好不好，对企业的发展非常

重要。
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